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Systemvoraussetzungen: 

 

- Windows XP SP3 

- Windows 2003 Server 

- Windows Vista Professional/Business 

- Windows 7 

- Windows 2008 Server 

- Windows 2008 R2 Server 

- SQL Server 2005/2008/2008 R2 

- SelectLine Warenwirtschaft Version 11.0.0 bis 11.0.2.6 SQL 

- Zugriff der Installationsmaschine auf den SQL Server (evtl. Installation 2005 Abwärtskompatibilität 

und Native Client 2008 R2) 

- ProKONTAKT V11 (nur für den Betrieb SyMobile mit ProKONTAKT Plugin) 

 

Installationsschritte: 

 

1. Starten der Datei „SyMobile-<Version>-Setup.exe“ 

 

 
 

Klicken Sie auf „Weiter“. 
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2.  Lizenzvereinbarung 

 

Klicken Sie auf „Weiter“. 
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3.  Prüfung der Voraussetzungen 

 

Hierbei werden die nötigen Systemvoraussetzungen ermittelt und geprüft. 

 

Klicken Sie auf „Weiter“. 
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4.  Installation der Voraussetzungen 

 

Hierbei werden die ermittelten Voraussetzungen installiert. 

 

Klicken Sie auf „Weiter“. 
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5.  Zusätzliche Aufgaben auswählen 

 

Hier wird die Installation des Zend Community Servers angeboten. Diese Option wird unbedingt 

empfohlen und ist daher vorausgewählt. Der Zend Community Server stellt die Betriebsumgebung 

(Webserver, MySQL Datenbankserver) für SyMobile zur Verfügung. 

 

 
 

Klicken Sie auf „Weiter“. 
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6. Konfiguration Webservers 

 

Hierbei wird der Name des Host Computers ermittelt und vorbelegt und die Standardports für den 

Webserver eingetragen. 

 

 
 

Nach einem Klick auf „Weiter“ erfolgt eine Prüfung der eingestellten Ports. Haben Sie an dieser 

Stelle ein wenig Geduld. Sollten beide Ports frei sein wird das Setup fortgesetzt. Ist einer oder gar 

beide Ports belegt so werden Sie gebeten freie Ports einzutragen. 
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7. Konfiguration des SQL Servers 

 

 
 

Wählen Sie hier den entsprechenden SQL Server aus. Wir empfehlen den Betrieb mit dem „sa“ 

Benutzer der SQL Servers, damit der Betrieb von SyMobile auch im nicht eingeloggten Zustand 

gewährleistet werden kann. 

Sollten Sie die Informationen nicht zur Hand haben oder später konfigurieren wollen, setzen Sie den 

Hacken bei „Konfiguration in SySetup vornhmen. 

 

Mit einem Klick auf „Weiter“ wird die Konnektivität geprüft und angezeigt. 
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8. Konfiguration Zugangsdaten 

 

Legen Sie hier das Passwort für den Benutzer „admin“ fest. 

Dieses wird für die Module „SySetup“ und „SyAdmin“ benötigt. 

 

 
 

Klicken Sie auf „Weiter“. 
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9. Installation durchführen 

 

Das Setup ist nun bereit die Installation durchzuführen. 

 

 
 

Klicken Sie auf „Installieren“. 

 

Hinweis: Die folgende Installation ist sehr umfangreich und kann bis zu 15 Minuten dauern. 

Bitte brechen Sie den Vorgang auf keinen Fall ab. 
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10. Zusammenfassung 

 

Setup hat die Installation durchgeführt und zeigt die Erreichbarkeit von SyMobile an. 

 

 
 

Klicken Sie auf „Weiter“. 
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11. Beenden des SyMobile Setup-Assistenten 

 

 
 

Klicken Sie auf „Fertigstellen“. 
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12. Start SyMobile 

 

Nach dem Fertigstellen des Setup startet der Standardbrowser mit der Login Seite von SyMobile. 

 

 
 

Folgende Zugangsdaten stehen bereit: 

 

Benutzer: standard 

Passwort: gast 

 

Benutzer: professional 

Passwort: gast 

 

Hierbei repräsentiert der Benutzer „standard“ die Ausprägung der SyMobile Version Standard und 

der Benutzer „professional“ die Ausprägung SyMobile Version Professional. 

 

Hinweis: Als Mandant ist der Mustermandant (WAWI) der SelectLine voreingestellt. 
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Start SyMobile mit dem Smartphone/Tablet 

 

Rufen Sie mit dem Browser Ihres Smartphones oder Ihres Tablet Computers den Hostname des 

Computers auf, auf dem SyMobile installiert ist. Hierzu muss sich Ihr Smartphone oder Ihr Tablet 

Computer natürlich innerhalb Ihres „Hausnetzes“ befinden. Sollte die Verbindung nicht zu Stande 

kommen so geben Sie bitte die IP Adresse an. 
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13. Eigenen Benutzer für SyMobile anlegen 

 

Starten Sie das Verwaltungsprogramm SyAdmin  

(Startmenü -> Programme -> SyLinx -> SyMobile -> SyAdmin) 

 

Loggen Sie sich mit folgenden Anmeldedaten ein: 

 

Benutzer: admin 

Passwort: <das Passwort aus dem Setup Prozess> 
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Klicken Sie im Menü auf „Daten -> Neu -> Bediener“ 

 

 
 

Folgende Daten sind einzugeben: 

 

- Beschreibung:  Geben Sie hier die Beschreibung ein 

- Benutzerkürzel: Geben Sie das Login Kürzel ein  

    (verwenden Sie wenn möglich das gleiche Kürzel wie in der SelectLine) 

- Passwort:  Geben Sie das Bediener Passwort ein 

- Profil/Rolle:  Wählen Sie hier das Profile des Bedieners 

- Vollst. Name: Geben Sie den vollständigen Namen an 

- Mitarbeiterfilter: Wird der Hacken gesetzt so werden die Daten nach der Mitarbeiternummer 

    gefiltert 

- Vertreterfilter: siehe Mitarbeiterfilter 

- Mitarbeiternr.: Geben Sie hier die Mitarbeiternummer (aus Stammdaten SelectLine) an 

- Region:  Verändern Sie die Voreinstellung nicht 

- Zeilen pro Seite: Anzahl der Datensätze in der Tabellenansicht 

- Rechte:  Wählen Sie die Rechte des Bedieners 

- Sprache Frontend: Wählen Sie die Frontend Sprache 

- Email:  Geben Sie die Emailadresse des Bedieners an 
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- Layout:  Mögliche Werte: „standard“, „selectline“  

    (Hierbei wird das Theme des Frontend eingestellt) 

- Anzeige:  Wählen Sie das Anzeige Theme für diesen Bediener 

    (auto = automatische Wahl des Themes getrennt für Browser und 

     Smartphone/Tablet, 

     standard = Browser Theme, 

     mobil = Smartphone/Tablet Theme) 
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14. Eigenen Mandant anlegen 

 

Klicken Sie im Menü auf „Daten -> Neu -> SLMandant“ 

 

 
 

Folgende Daten sind einzugeben: 

 

- Beschreibung:  Geben Sie hier die Beschreibung ein 

- Mandant:  Geben Sie hier den Mandant ein, der Ihnen in der SelectLine in der 

    rechten unteren Ecke angezeigt wird 

    (Beispiel: „WAWI“ für den Mustermandant) 

- Name:  Geben Sie den Namen des Mandanten ein 

    (eventuell auch die entsprechenden Übersetzungen) 
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Tipps und Tricks (FAQ) 

 

 Die Installation bricht mit einem Runtime Fehler ab 

 

Installieren Sie bitte die Microsoft SQL Server 2005-Abwärtskompatibilität 

 

 Nach dem Login kommt nur eine weiße Seite 

 

Installieren Sie bitte den Microsoft SQL Server 2008 R2 Native Client 

 

 Nach dem Login haben Sie keinen Zugriff auf einen Mandanten und auf Daten 

 

Der Mustermandant WAWI ist nicht installiert. Definieren Sie bitte einen gültigen Mandant 

(siehe hierzu Punkt 11 dieser Anleitung) 

 


